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OBJETIVO GENERAL

Desarrollar competencias para aplicar estrategias de mercadotecnia en medios digitales considerando
el entorno, el consumidor y la empresa, disefiando campafiias efectivas que generen impacto en el
publico objetivo y contribuyan al logro de los objetivos comerciales, ademds de utilizar herramientas
analiticas y de seguimiento para evaluar el desempeiio de las estrategias y realizar ajustes pertinentes
en base a los resultados obtenidos.

Competencias

Competencia previa Resultado esperado

Comprensiéon bdsica de los conceptos | Habilidad para utilizar herramientas analiticas
fundamentales de marketing. para evaluar el rendimiento de las campaiias de
marketing digital.

Conocimientos basicos de tecnologia y uso de | Competencia en la creacidon y gestiéon de
Internet. contenido relevante y atractivo para medios
digitales.

Habilidad para analizar informacién y tomar | Aptitud para adaptarse a los cambios
decisiones. constantes en las tendencias y tecnologias del

marketing digital.

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

UNIDAD 1. INTRODUCCION A LA MERCADOTECNIA DIGITAL
1.1 Los negocios de hoy y la tecnologia
1.2 Analisis del mercado online: microambiente
1.3 La empresa en el medio digital
UNIDAD 2. DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE MARKETING DIGITAL
2.1 El consumidor digital
2.2 El internet y la mezcla de mercadotecnia
2.3 Mercadotecnia de relaciones mediante plataformas digitales
UNIDAD 3. PLANEACION DE CAMPANAS PARA LOS MEDIOS DIGITALES
3.1 Optimizacién para motores de busqueda
3.2 Apariencia en la pagina de resultados del motor de busqueda
3.3 Enlaces externos
3.4 Resultados patrocinados
3.5 Redes sociales
3.5.1 Anuncios publicitarios en sitio web
3.5.2 Correo electrénico
3.5.3 Redes de afiliados y publicidad fuera de la red
3.5.4 Campanias publicitarias



UNIDAD 4. INGRESOS
4.1 Comercializacion de impresiones y trafico
4.2 Contenido patrocinado
4.3 Comercio electrénico
UNIDAD 5. ANALISIS DIGITAL
5.1 Definiciones
5.2 Analisis de datos
5.3 Implementacién de estrategias y tacticas

METODOLOGIA GENERAL

En cada sesidn, el profesor detallara las actividades planificadas para la clase. Se realizard una
exposicion completa de los contenidos del curso, enfocada en los principios y estrategias de la
mercadotecnia digital. Se llevaran a cabo evaluaciones de lectura para evaluar la comprension de los
materiales asignados, y se incluirdn ejercicios de autoevaluacion para consolidar el aprendizaje y
permitir a los estudiantes hacer un seguimiento de su progreso.

EVALUACION
ACTIVIDADES DE EVALUACION

El estudiante demostrara que ha alcanzado los resultados del aprendizaje mediante las siguientes
actividades de evaluacion:

Participacién 20%
Exposicion Final 40%
Reporte ejecutivo de resultados 30%
Quiz 10%

Total 100%
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